Servicebogen ,Calta”

Bogen bitte sorgfaltig ausfiillen!

Personliche Daten des Kartenbesitzers:
Name: Vorname: Kartennummer:

Problem (Zutreffendes bitte ankreuzen):

Passwort Account wurde gesperrt
eine neues Passwort wird vergeben
vergessen Account nicht gesperrt
Karte eine neue Nummer wird vergeben Karte schon gesperrt
verloren (3€ werden abgebucht!) Karte nicht gesperrt
Karte eine neue Karte wird gedruckt
defekt (alte Karte bitte abgeben)
Karte die Karte wird entsperrt
gesperrt
Sonstiges bitte unten angeben

Sonstiges/Bemerkungen:

Datum Unterschrift

Von der Cafta auszufiillen:

neues Passwort wurde vergeben (1):

neue Kartennummer wurde vergeben (2):
neue Karte wurde gedruckt (3 & 2): NF.:

alte Karte wurde abgegeben (3):

Karte wurde entsperrt (4 (& ggf. 2)):

Bemerkungen:

Bearbeitet von: am:

Zur Wiedervorlage an:
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